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Wie können wir  
Sie unterstützen?

Das Hospital zum Heiligen Geist ist nicht nur Hamburgs älteste Stiftung, 
sondern auch eine der größten Senioreneinrichtungen der Hansestadt. 
Heilig Geist am Alsterlauf, so heißt unser Gelände in Hamburg-Poppen-
büttel.

Gut leben im Alter
Wir verstehen uns als moderner Anbieter für alle Wohn- und Lebensfor-
men im Alter. Von ambulanten Angeboten über Wohnen mit Service bis 
hin zur Rundum-Pflege: Gern finden wir mit Ihnen gemeinsam heraus, 
welche unserer Leistungen zu Ihrer augenblicklichen Lebenssituation 
am besten passt. Nehmen Sie Kontakt auf. Wir beraten Sie gern!

Hospital zum Heiligen Geist 
Hinsbleek 11 · 22391 Hamburg
Telefon: 040 60 60 11 11
Fax: 040 60 60 11 29
E-Mail: info@hzhg.de 
www.hzhg.de

Einscannen  
und mehr  
erfahren:



Zu Hause umsorgt
Für ein gutes Leben im Alter – wir unterstützen Sie gern.
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Ihr Wunsch:
zu Hause bleiben 
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Leben 
im Alter

Leben im
 „Heilig Geist am Alsterlauf“
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Im Alter nimmt der Unterstützungsbe-
darf zu. Trotzdem solange wie möglich 
in der vertrauten Umgebung zu bleiben, 
ist für viele das Allerwichtigste. 

Um das zu ermöglichen, bietet Ihnen 
das Hospital zum Heiligen Geist eine 
ganze Reihe von bedarfsorientierten 
Leistungen. Welche das sind, können 
Sie dem gelb unterlegten Teil unseres 
SeniorenKompasses zur besseren Orien-
tierung entnehmen.



Die helfende Hand
Nehmen Sie unsere ambulanten Angebote ganz nach Ihrem 
individuellen Bedarf in Anspruch. Egal, ob Sie noch in Ihrer 
bisherigen Wohnung leben oder ein neues Zuhause im „Woh-
nen mit Service“ gefunden haben. Auch eine Kombination 
verschiedener Leistungen kann sinnvoll sein und Ihnen den 
Alltag erleichtern. Dieses wird von den Pflegekassen unter-
stützt. Gern beraten wir Sie dazu umfassend und kompetent.

Ihr Wunsch:
zu Hause bleiben 



Ihr direkter Draht  
zu sofortiger Hilfe

Sie möchten mehr wissen?

Jan Jänisch  
Leitung Hausnotruf

Tel.: 040 60 60 11 11 
hausnotruf@hzhg.de

Sicherheit für zu Hause
Der erste Schritt zu mehr Sicherheit im Alter: ein 
Hausnotrufgerät mit einem Handsender. Geht Ihr 
Notruf ein, veranlasst unsere Zentrale rund um die 
Uhr sofort die notwendigen Hilfsmaßnahmen. 



Leckere Speisen  
frisch auf den Tisch

Den Alltag leichter machen
Das Einkaufen und Kochen macht Ihnen Mühe? 
Dann lassen Sie sich doch einfach Mittagsmahl-
zeiten auf Porzellantellern heiß und frisch nach 
Hause liefern! Wählen Sie jeden Tag aus einer 
Vielzahl von leckeren, gesunden Gerichten.

Sie möchten mehr wissen? 

Christof Kamerseder 
Leitung Gastronomie 
Bestellung 
Tel.: 040 60 60 11 53 
menueservice@hzhg.de
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Tagsüber in den  
besten Händen

Wenn Sie noch zu Hause wohnen, tagsüber aber Betreu-
ung oder Abwechslung möchten, heißen wir Sie gern 
in unserer Tagespflege Heilig Geist willkommen. Unser 
Fahrdienst holt Sie morgens ab und bringt Sie direkt in 
die schönen Räumlichkeiten. 

Geselligkeit genießen
Hier erwarten Sie neben gemeinsamen Mahlzeiten viele 
Aktivitäten. Geselligkeit und Bewegung stehen dabei im 
Vordergrund. Erleben Sie einen abwechslungsreichen 
Tag in der Gemeinschaft, bevor Sie wieder in Ihre Häus-
lichkeit zurückkehren oder der Fahrdienst Sie bringt.



Unsere Tagespflege

n	�Erfahrene, freundliche  
Mitarbeitende

n	�Moderne Räumlichkeiten 
(inkl. Ruheräume)

n	�Gemeinsame Mahlzeiten

n	�Vielfältige Aktivitäten 	
(Sport, Spiele, Musik u.v.m.)

n	�Pflegerische und thera-	
peutische Maßnahmen

n	Bis zu 17 Gäste pro Tag

n	�Flexibler Fahrdienst  
(Hol- und Bring-Service)

Qualifizierte Betreuung
Auch pflegerische und therapeutische Maßnahmen werden 
von unseren geschulten Mitarbeitenden durchgeführt. Die 
Pflegekasse übernimmt einen Kostenanteil, der sich nach dem 
Pflegegrad richtet. Vereinbaren Sie gern einen kostenlosen 
Schnuppertag.

Kathrin Denzer  
Leitung Tagespflege

Tel.: 040 60 60 14 14 
tagespflege@hzhg.de

Sie möchten 
mehr wissen?  
Ich informiere 
Sie gern!
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Seien Sie unser  
Gast auf Zeit

Gern geben wir pflegebedürftigen Menschen in unse-
rem Haus Hortensie vorübergehend ein Zuhause. Un-
sere vollstationäre Versorgung kann für mehrere Tage 
oder Wochen im Jahr in Anspruch genommen werden. 

Neue Kraft schöpfen
Kurzzeit- und Urlaubspflege eröffnet Menschen nach 
einem Krankenhausaufenthalt die Möglichkeit, neue 
Kräfte zu sammeln. Zudem kann sie pflegenden  
Angehörigen Entlastung bieten, wenn sie zum Bei-
spiel Ferien machen oder aus anderen Gründen die  
Betreuung unterbrechen müssen.



Kurzzeit- und  
Urlaubspflege

n	�Alle pflegerischen 
Leistungen

n	�(Fach-)ärztliche  
Versorgung

n	�Eigener Wohnbereich  
für bis zu 38 Gäste

n	�Speziell geschulte  
Mitarbeitende

n	�Die Unterbringung  
erfolgt in Einzel- oder  
Doppelzimmern

Bianca Bork  
Leitung Kurzzeitpflege

Beratung und Aufnahme 
Lars-Christian Hansen 
Tel.: 040 60 60 11 24 
info@hzhg.de

Sie möchten 
mehr wissen?  
Wir informieren 
Sie gern!

Kompetente Pflege
Unsere Kurzzeitpflege findet in einem eigenen Wohnbereich durch 
speziell geschulte Mitarbeitende statt. Die Kosten werden überwie-
gend von der Pflegekasse übernommen, es verbleibt lediglich ein Eigen- 
anteil.

K
ur

zz
ei

t-
 u

nd
 U

rl
au

bs
pf

le
ge



Gut betreut  
in Poppenbüttel

Sie selbst, Ihr Partner, ein Elternteil oder ein anderes  
Familienmitglied benötigt Unterstützung, sei es auf-
grund von Alter, Krankheit oder einer Behinderung. 

Der ambulante Pflegedienst des Hospitals zum Heiligen 
Geist sorgt dafür, dass diese Hilfe in vertrauter Umge-
bung, nämlich bei Ihnen in der Häuslichkeit, stattfinden 
kann. 

Rufen Sie uns an, wir beraten Sie und stellen Ihnen ger-
ne ein individuelles Angebot, abgestimmt auf Ihren je-
weiligen Bedarf, zusammen. 



Unsere Ambulante Pflege

n	�Grundpflegerische Tätig- 
keiten, z. B. Hilfe bei der 
Körperpflege oder beim  
An- und Ausziehen

n	�Behandlungspflege auf 
ärztliche Verordnung, z. B. 
Medikamentenversorgung, 
Insulin-Injektionen, Kom- 
pressionsstrümpfe an- und 
ausziehen

n	�Betreuungsleistungen / 
Entlastungsleistungen

n	�Beratung von Pflegebe- 
dürftigen und Angehörigen

Karin Bergmann 
Leitung Ambulante Pflege  
Poppenbüttel 
Alte Landstraße 284 a

Tel.: 040 60 60 14 30 
ambulant-poppenbuettel@hzhg.de

Sie möchten 
mehr wissen?  
Wir informieren 
Sie gern!

Das Angebot unseres Pflegedienstes umfasst alle Leistungen des Pflege- 
versicherungsgesetzes (Grundpflege) sowie medizinische Leistungen, die in 
Abstimmung mit Ihrem Hausarzt erbracht werden. Die Ambulanten Pflege  
Heilig Geist ist Vertragspartner aller Kranken- und Pflegekassen. Alle  
pflegerischen Leistungen werden ausschließlich von unseren Pflegefach-
kräften erbracht.
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